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VSEOBECNE USTANOVENIA

§1

1. Tymito vSeobecnymi poistnymi podmienkami zivotného
poistenia ,Moji Blizki EXTRA'", ktoré prijalo predstavenstvo
spolo¢nosti Quantum Leben AG, dalej len VPP, sa riadia
poistné zmluvy uzatvorené od 1. oktobra 2022.

DEFINICIE

§2

Pojmy pouzivané v tychto VPP maju nasledujuci vyznam:

1. 4Life Direct — spoloc¢nost 4Life Direct Insurance Services
s.r.o., so sidlom Dunajska 8, 811 08 Bratislava, Slovenska
republika, ICO: 47 894 288, zapisana v obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro, vlozka ¢.
100512/B, samostatny finanény agent poistovatela,
zapisany v registri financnych agentov a financnych
poradcov vedenom Narodnou bankou Slovenska, pod
¢islom 195201;

2. dopinkové poistné plnenie — doplnkova poistnd zmluva (iba
v pripade jej zvolenia) k poistnej zmluve na Zivotné
poistenie ,Moji Blizki EXTRA", ktora je spojena s platbou
doplnkového poistného a ktora je takto oznaCena v poistke;,

3. dvojndsobné poistné plnenie v pripade nehody — doplnkové
poistné plnenie, kedy je vyplateny dvojnasobok poistného
plnenia v pripade, Ze smrt nastala nasledkom nehody;

4. manZel/manzelka (druh/druzka) - osoba uvedend
v poistke, s ktorou je poisteny v manzelskom zvazku
ku dnu vzniku udalosti uvedenej v poistnej zmluve, alebo
s ktorou je poisteny k tomuto dnu v neformalnom zvazku
(v partnerskom spoluziti) a Ziju v spolo¢nej doméacnosti,
pricom obaja partneri su slobodni;

5. nehoda — neocakavand, nahla udalost, ktora nastala po dni
ucinnosti uvedenom v poistke, a ktoru poisteny nemohol
ovplyvnit, tato udalost nebola zapri¢inend jeho zdravotnym
stavom, vznikla v désledku nezavislych vonkajsich vplyvov
a jej nasledkom je smrt poisteného, ktora nastala v obdobf
180 (stoosemdesiat) dni od datumu nehody;

6. oprdvnend osoba — fyzicka alebo pravnicka osoba urcena
poistnikom so suhlasom poisteného ako osoba opravnena
na prijatie poistného plnenia v pripade smrti poisteného,
osoba stanovena podla § 7.

7. poisteny — fyzicka osoba uvedena v poistke ako osoba,
v ktorej prospech bola uzatvorena poistna zmluva;

8. poistny zaujem — opravnena potreba ochrany poistnika pred
nasledkami poistnej udalosti (smrt poisteného);

9. poistovatel — Quantum Leben AG, so sidlom na adrese
Stadtle 18, 9490 Vaduz, Lichtenstajnsko.

10. poistka — dokument vystaveny spolocnostou 4Life Direct v
mene poistovatela ako potvrdenie skuto¢nosti, Ze poistna
zmluva bola uzatvorena,

11. poistna zmluva — poistna zmluva na zivotné poistenie
,Moji Blizki EXTRA" uzatvorena na zaklade Ziadosti
alebo ndvrhu, podla rozhodnutia poistovatela a v sulade
s tymito VPP,

12. poistné — suma splatna na zaklade poistnej zmluvy, ktorej
vyska je Specifikovana v poistke, vyjadrena v oficialnej mene
Slovenskej republiky, stanovena na zaklade sadzobnika
poistného platného ku dnu podania Ziadosti Ci zaslania

quantum
leben

navrhu;

13. poistné plnenie — suma uvedena v aktualnej poistke, splatna
opravnenej osobe v sulade s podmienkami poistnej zmluvy;

14. poistnik — fyzicka osoba uzatvarajuca poistnd zmluvu
s poistovatelom;

15. Ziadost — Ziadost o uzavretie poistnej zmluvy podand
prostrednictvom formuldra pripraveného poistovatelom,
ktora predstavuje navrh poistovatela na uzavretie poistnej
zmluvy;

16.ndvrh — navrh na uzavretie poistnej zmluvy podany
prostrednictvom formuldra pripraveného poistovatelom,
navrh je poistnikovi doruceny v elektronickej forme
prostrednictvom elektronickej posSty a pripadne na jeho
vyziadanie ¢i zo zakonnych dévodov prostrednictvom
postovych sluzieb;

17. lekar — riadne kvalifikovany, registrovany a opravneny
lekarsky pracovnik vykonavajuci ¢innost podla zékonov
Slovenskej republiky;

PREDMET A ROZSAH POISTNEJ ZMLUVY

§3

1. Predmetom poistenia je zivot poisteného.

2. Rozsah poistenia sa vztahuje na pripad smrti poisteného
v obdobi platnosti poistnej zmluvy.

3. Existuju dva varianty uzatvorenia poistnej zmluvy:

a) variant poistenia len U¢astnika poistnej zmluvy, kedy existuje
jeden poisteny, alebo

b) variant poistenia U¢astnika a jeho/jej manzela/manzelky
(druha/druzky), pricom manzel/manzelka (druh/druzka) je
druhym poistenym.

UZATVORENIE POISTNEJ ZMLUVY

§4

1. Poistna zmluva bude uzatvorena v pripade, Ze su sucasne
splnené niz8ie uvedené podmienky:

a) ku dnu uzatvorenia poistnej zmluvy poistnik aj poisteny
dovrsil vek najmenej 18 (osemnast) rokov, a poisteny ma
menej nez 86 (osemdesiatsest) rokov;

b) ku diu uzatvorenia poistnej zmluvy existuje poistny zaujem
tykajuci sa zivota poisteného;

c) poistovatel obdrzal od poistnika podpisanu Ziadost alebo
platbu prvého poistného na Ucet, v nadvaznosti na ¢o
poistovatel vystavi poistku ako potvrdenie skutoc¢nosti, Ze
doslo k uzatvoreniu poistnej zmluvy.

2.V pripade splnenia podmienok podla § 4.1 bude poistna
zmluva uzavretd, okrem tych pripadov, v ktorych platna
pravna Uprava uzatvorenie poistnej zmluvy zakazuje.

DOBA POISTNEJ ZMLUVY

§5

1. Poistna zmluva nadobuda Uc¢innost dhom zaciatku uvedenym
v poistke. Doba poistenia konci zanikom poistnej zmluvy.

2. Poistnd zmluva sa uzatvdra na dobu 12 (dvanast) rokov odo
dna, ktory je uvedeny na poistke, ako der vzniku poistneého
krytia. Najneskor 2 (dva) mesiace pred uplynutim 12
(dvanast) rokov, moze poistnik poziadat o predlzenie
poistnej zmluvy na dobu dalsich 12 (dvanast) rokov.
V takomto pripade ma poistovatel pravo na zmenu vysky
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poistného.

3. Poistnik ma pravo od poistnej zmluvy odstupit v lehote 30
(tridsiatich) dni odo dria, ked mu bolo ozndmené, Ze poistnd
zmluva bola uzatvorena. V pripade, ze poistnik takto odstupi
od poistnej zmluvy, poistovatel vrati poistnikovi zaplatené
poistné v plnom rozsahu pod podmienkou, ze odstupenie
bolo doru¢ené na adresu sidla poistovatela pisomne postou
alebo faxom.

4. Poistnik ma pravo kedykolvek ukoncit poistnd zmluvu
dorucenim vypovede ku koncu obdobia, za ktoré bolo
zaplatené posledné poistné, s vypovednou lehotou 30
(tridsat) dni. Vypoved sa musi uskutocénit pisomne a v pripade
ukoncenia poistnej zmluvy nevznika narok na vratenie
poistného, s vynimkou pripadu uvedeného v § 5.3 vyssie.

5. Zanikom poistného zaujmu zanika poistna zmluva.

6. Poistna zmluva zanikd smrtou poisteného alebo driom
ukoncenia poistenia podla ustanovenia § 5.3,§ 54 a § 5.5
alebo § 8.2, podla toho, ktora skutocnost nastane ako prva.

7. Ak zomrie poistnik, ktory nie je poistenym, do poistnej zmluvy
vstupuje poisteny. Od tohto okamihu pIni povinnosti poistnika
poisteny.

VARIANTY POISTENIA

§6

1. Pokial je uzatvorena poistna zmluva vo variante poistenia
UCastnika a jeho/jej manzela/manzelky, druha/druzky,
v pripade smrti jedného z nich poistna zmluva nezanika.
Poistné pinenie za zosnull osobu poistovatel vyplati
opravnenej osobe, pricom druhy manzel/manzelka (druh/
druzka) zostdva poisteny za predpokladu, ze poistné bude aj
nadalej uhradzané riadne a vcas. V takomto pripade sa
poistenie vo variante poistenia Ucastnika poistnej zmluvy a
jeho/jej manzela/manzelky (druha/druzky) meni na variant
poistenia len ucastnika poistnej zmluvy. Sumy poistného
plnenia a poistného uvedené v pokracujucej poistnej zmluve
zostavaju rovnake.

2.V pripade, ze dojde k zaniku manzelstva alebo k zaniku
partnerského spoluzitia uvedeného v § 2.4, pricom poistna
zmluva je uzatvorena vo variante poistenia Ucastnika
a jeho/jej manzela/manzelky (druha/druzky), je mozné na
Ziadost poistnika a na zaklade suhlasu poisteného a za
podmienok, ktoré stanovi poistovatel, aby poistnd zmluva aj
nadalej platila vo variante poistenia UCastnika poistnej
zmluvy a jeho/jej manzela/manzelky (druha/druzky), alebo
vO variante poistenia len jedného UcCastnika ako jediného
poisteného vo vztahu ku kazdému poistenému.

3.V pripade smrti poistnika, ktory nie je poistenym, prechadzaju
vSetky prava a povinnosti vyplyvajuce z poistnej zmluvy na
poisteného.

OPRAVNENA 0SOBA

§7

1. Poistnik si mdze zvolit jednu alebo viac opravnenych oséb,
ktorej sa poskytne poistné plnenie v pripade smrti poisteného
pocas ucinnosti poistnej zmluvy. Poistnik ma pravo tuto
svoju volbu kedykolvek zmenit alebo zrusit. Zmena
opravnenej osoby je mozna len na zaklade predchadzajuceho
pisomného suhlasu poisteného.

2. Pokial bolo zvolenych viacero opravnenych oséb, z ktorych
jedna alebo viac v okamihu smrti poisteného uz nie je nazive

alebo stratila pravo na poistné plnenie, takto vzniknuté
zostavajuce podiely patria ostatnym opravnenym osobam
v pomere ich podielov. V pripade, ze k datumu smrti
poisteného neboli oprdavnené osoby urcené, zomreli alebo
stratili pravo na poistné plnenie, bude suma poistného plnenia
vyplatena osobam stanovenym platnou pravnou Upravou.
3.V pripade, ze pomer, v akom sa ma vyplata poistného plnenia
rozdelit, nie je uréeny, ma sa za to, Ze suma poistného plnenia
ma byt medzi opravnené osoby rozdelena rovnym dielom.

POISTNE

§8

1. Poistné je splatné vo vyske a v termine, ktoré si vyberie
poistnik, a ktoré su uvedené v Ziadosti Ci v navrhu.

2. Pokial aj napriek vyzve zo strany poistovatela neuhradi
poistnik poistné po splatnosti v dodatoCnej lehote 1
(jedného) mesiaca odo dria dorucenia vyzvy, bude poistna
zmluva povazovana za zruSenU zo strany poistnika
a zodpovednost poistovatela z nej vyplyvajica tym zanikne.

3. Poistné je vypocitané tak, aby jeho vyska zostala rovnaka po
celu dobu platnosti poistnej zmluvy.

4. Poistné uvedené v poistnej zmluve predstavuje celkovu vysku
odplaty za poistenie dohodnuté v poistnej zmluve, vratane
vSetkych poplatkov, vydavkov a dani platenych poistnikom
prostrednictvom poistovatela.

ZMENA POISTNEHO PLNENIA

§9

1. Poistnik mdze poZiadat 4Life Direct 0 zmenu sumy poistného
plnenia uvedene] v poistke ako suma zivotného poistenia
alebo o pridanie doplnkového poistného plnenia k poistnej
zmluve, a to kedykolvek pocas trvania zmluvy kontaktovanim
spolo¢nost 4Life Direct. Je vylu¢nym pravom poistovatela
prijat alebo odmietnut akukolvek Ziadost poistnika 0 zmenu
poistného plnenia alebo o pridanie doplnkového poistného
plnenia.

2. Ak poistovatel prijme Ziadost, zasle poistnikovi potvrdenie
0 jej prijati, ktoré sluzi ako ddkaz o schvalenych zmenach
poistného plnenia uvedeného v poistke ako suma zZivotného
poistenia vydanim upravenej alebo novej poistky.

3. Pocas prvych 30 dni od zaCiatku novej vysky poistného krytia
ma poistnik pravo na odstupenie od zmien poistnej zmluvy
a ma narok na refundaciu rozdielu zaplateného poistného.
Ak v Case uzavretia zmien poistnej zmluvy poistovatel
neinformoval poistnika o prave na odstupenie od poistnej
zmluvy, lehota 30 (tridsat) dnf zacina
plynut driom, kedy bol poistnik informovany o svojom prave
odstupit od poistnej zmluvy. V pripade takéhoto odstupenia
zmluvné strany zostavaju viazané predchadzajucimi
podmienkami poistnej zmluvy. Poistnik nebude mat narok
na refundéciu, ak odstupi od dohodnutych zmien alebo zrusi
poistnu zmluvu po uplynuti lehoty 30 (tridsiatich) dni.

4. Ziadosti poistnika 0 zmenu vysky poistného plnenia je mozné
vyhoviet iba za predpokladu, ze poisteny ma menej ako 86
(osemdesiat Sest) rokov, v sulade s § 4.1 (a).

5. V pripade zvysenia poistného plnenia sa ¢asové obdobia
uvedenev§11.1a§12.1 (a) a (b) potitaju odo dia zvySenia
poistného plnenia uvedeného v poistke, avsak len vo vztahu
k sume, o ktoru bolo poistné plnenie zvySené.
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VYPLATA POISTNEHO PLNENIA

§10

1. Povinnost poistovatela vyplatit poistné plnenie vznika
v pripade smrti poisteného pocas doby ucinnosti poistnej
zmluvy v sulade s § 11.1 nizSie.

2. VSetky prislusné sumy poistného plnenia budu spracované
na Ucely vyplaty oprdvnenej osobe a samotny prikaz na
Uhradu bude predlozeny poistovatelom prisluSnému
pefiaznému Ustavu do 24 (dvadsatich Styroch) hodin
(vynimajuc soboty, nedele a sviatky) od datumu, ked sa
spoloénosti 4Life Direct predlozi kompletnd Ziadost o
vyplatenie poistného plnenia podla vzoru uvedeného na
webovej stranke spolocnosti 4Life Direct, ktory je
k dispozicii na www.4lifedirect.sk, vratane dokumentov
uvedenych v ziadosti o vyplatenie poistného plneniaa v §
10.3. 4Life Direct a poistovatel nenesu zodpovednost za
pripadné administrativne prietahy vo vypldcani poistného
plnenia spbsobené tretou stranou pri spracovavani platby.

3. Opravnend osoba je povinna predlozit kompletnu Ziadost,

vratane vSetkej dokumentdcie, ktori modze poistovatel

rozumne pozadovat na to, aby bolo mozné Ziadost posudit
a poistné plnenie vyplatit. NevyGerpavajlci zoznam
dokumentacie je k dispozicii na webovej stranke spolo¢nosti
4L ife Direct: www.4lifedirect.sk.

4. Opravnena osoba je povinna spristupnit vSetky relevantné
informacie a dokumentaciu v sulade so skutocnym stavom.
V pripade protipravneho naroku a naroku zalozeného na
nepravdivych tvrdeniach ma poistovatel pravo podniknut
akékolvek kroky, aby zabranil takejto ¢innosti.

OBMEDZENIE POISTNEHO PLNENIA

§11

1. Za obdobie prvych 24 (dvadsiatich Styroch) mesiacov odo
dna vzniku poistenia je poistné plnenie v sume uvedenej
v poistke vyplatené len v pripade smrti poisteného
v dbsledku nehody. V ostatnych pripadoch je vyplacané
poistné plnenie obmedzené na sumu rovnajicu sa 100% (sto
percent) zaplateného poistného.

2. Ak v pripade uvedenom v § 11.7 bola uzatvorena poistka vo
variante poistenia Ucastnika a jeho/jej manzela/manzelky
(druha/druzky) a déjde k smrti jedného z manzelov
(druha/druzky), je vyplacané poistné plnenie obmedzené na
sumu rovnajucu sa 50 % (patdesiat percent) zaplateného
poistného. Uzatvorené poistenie vo variante poistenia
UcCastnika poistnej zmluvy a jeho/jej manzela/manzelky
(druha/druzky) sa nasledne zmeni na variant poistenia len
Ucastnika, pricom zodpovedajuce poistné pinenie a poistné
sU pocitané iba pre pozostalého poisteného.

VYLUCENIE ZODPOVEDNOST!I

POISTOVATELA

§12

1. Povinnost poistovatela vyplatit poistné pinenie nevznika
v tychto pripadoch:

a) ak doéjde k umrtiu poisteného pocas prvych 24 (dvadsiatich
Styroch) mesiacov od datumu uzatvorenia poistnej zmluvy v
dosledku samovrazdy (vratane sebaposkodenia);

b) ak déjde k umrtiu poisteného pocas prvych 24 (dvadsiatich
Styroch) mesiacov od datumu uzatvorenia poistnej zmluvy
v dosledku toho, ze poisteny bol pod vplyvom alkoholu,

narkotik alebo drog narusujucich vnimanie okrem tych, ktoré
boli predpisané lekdrom;

c) ak dojde k umrtiu poisteného v dbsledku aktivnej Ucasti
poisteného na trestnej ¢innosti (vratane pokusu o spachanie
trestného ¢inu);

d) ak dojde k umrtiu poisteného nasledkom vojny (vyhlasene;
¢i nevyhldsenej) alebo teroristického ¢inu.

2. Osoba, ktora umyselne prispela k smrti poisteného, nema
narok na vyplatu poistného plnenia.

STAZNOSTI

§13

1. V pripade akychkolvek staznosti tykajucich sa poistnych
zmldv, kontaktujte, prosim, Klientske centrum spolocnosti
4Life Direct na adrese uvedenej v § 2.1. Pokial sa dotknuta
osoba domnieva, Ze nedostala dostatocné vysvetlenie alebo
Ze je podand staznost vybavovand nevhodnym alebo
nedostacujucim spdsobom, je oprdvnend obratit sa so
svojou staznostou priamo na poistovatela na adrese
uvedenej v § 2.9. KoreSpondenciu vo veciach staznostf
odporuc¢ame podavat pisomne a vzdy je nutné uviest ¢islo
poistky.

2. Do 30 (tridsiatich) dni od dorucenia staznosti bude poslana
pisomna odpoved. V pripade neschopnosti dorudit odpoved
v tejto lehote bude poistovatel prostrednictvom spolo¢nosti
4L ife Direct informovat stazovatela bezodkladne o dévodoch
meskania odpovede a uvedie predpokladany termin
odpovede.

3. Pokial sa dotknutda osoba domnieva, Ze nedostala
dostatoéné vysvetlenie, alebo Ze je podand staznost
vybavovana nevhodnym alebo nedostatocnym spésobom,
je opravnena obratit sa so svojou staznostou na Narodn
banku Slovenska na adrese Imricha Karvasa 1, 813 25
Bratislava.

4. Spory vyplyvajuce zo sprostredkovania poistenia je mozné
rieSit aj mimosudne, na zdklade nasledujucich pravnych
predpisov: zakon ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani,
zakon ¢. 335/2014 Z. z. o spotrebitelskom rozhodcovskom
konani v pripade sporov, ktorych ucastnikom je spotrebitel a
zakon ¢. 420/2004 Z. z. o mediacii a o doplneni niektorych
zakonov.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

§14

1. Osobné udaje poistnika a poisteného su spracuvané
poistovatelom a spolo¢nostou 4Life Direct v sulade
s ustanoveniami nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb
pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusSuje smernica 95/46/ES
(,GDPR") a inymi aplikovatelnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky, a to najma ustanoveniami zakona .
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene
a doplnenf niektorych zakonov v platnom zneni (,Zo00U").
Osobné udaje poistnika a poisteného, vratane ich mena
a priezviska, adresy trvalého bydliska, adresy prechodného
bydliska, rodného Cisla, ak bolo pridelené, datumu
narodenia, miesta a okresu narodenia, ob¢ianstva, druhu
a Cisla preukazu totoznosti, telefonického kontaktu,
faxového kontaktu a emailovej adresy, su spracuvané na
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ucely plnenia poistnej zmluvy a na ucely dodrziavania
pravnych povinnosti poistovatela a 4Life Direct
vyplyvajucich  z  prislusnych  pravnych predpisov
o poistovnictve a finan¢nom sprostredkovani (na ucely
identifikacie a overenia identity poistnika a poisteného,
vykondvania, ochrany a uplatiovania prav poistovatela
a spolo¢nosti 4Life Direct, vyplyvajlcich z poistnej zmluvy,
atd.). Osobné Udaje poistnika a poisteného v rozsahu
meno a priezvisko, adresa trvalého bydliska, adresa
prechodného bydliska, telefonicky kontakt, e-mailové
adresy, su spracUvané na Ucely priameho marketingu
(zahrnajuc kontaktovanie prostrednictvom priamej posty,
automatizovanych telefonatov a komunikacnych systémoyv,
emailu, SMS sprav) ako opravneny zaujem poistovatela
a 4Life Direct.

2. Na zaklade pisomnej ziadosti je poistnik alebo poisteny
opravneny pozadovat od poistovatela alebo 4Life Direct (a)
potvrdenie, ¢i su alebo nie s ich osobné Udaje spracivané,
(b) informaciu o spractvani osobnych tdajov v informa¢nom
systéme, (c) presné informacie o zdroji, z ktorého ziskali ich
osobné Udaje na spracuvanie, (d) zoznam ich osobnych
udajov, ktoré su predmetom spracuvania, (e) opravu alebo
likvidaciu ich nespravnych, neldplnych alebo neaktualnych
osobnych udajoy, (f) likvidaciu ich osobnych udajov, ktorych
Ucel spracuvania sa skoncil, (g) likvidaciu ich osobnych
Udajov, ktoré su predmetom spracuvania, ak doslo
k poruseniu zékona, (h) prenos ich osobnych Udajov inému
prevadzkovatelovi. Bez ohladu na ustanovenia tohto boduy,
v pripade podozrenia neopravneného spracuivania osobnych
Udajov je poistnik alebo poisteny opravneny podat Uradu na
ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky navrh na
zaCatie konania o ochrane osobnych udajov. Prava poistnika
a poisteného st vymedzené v IlI. kapitole GDPR a v ZoOOU,
druha hlava druhy diel, § 22 a nasl.

3. Tu uvadzané osobné Udaje budu spracuvané pokial existuje
potreba spracuvania osobnych udajov v zmysle § 14.1
vysSie.

4. Poistnik a poisteny su opravneni namietat pévodné/dalsie
spracuvanie ich osobnych udajov na Ucely priameho
marketingu, vratane s tym suvisiaceho profilovania,
a to kedykolvek a bezplatne.

5. Sprostredkovatelom poistovatela poverenym na spracuivanie
osobnych udajov v mene poistovatela je spolocnost 4Life
Direct.

6. Dalsie informécie su k dispozicii na webovej stranke
spolocnosti 4Life Direct: https://www.4lifedirect.sk/politika-
ochrany-udajov-4life-direct/

DALSIE USTANOVENIA

§15

1. VSetky oznamenia alebo vyhlasenia zmluvnych stran by mali
byt druhej strane predloZené pisomne, v slovenskom jazyku,

zasielané na naklady odosielatela, alebo elektronickymi
komunikacnymi  prostriedkami, pricom elektronicku
komunikdciu bude poistovatel prijimat a uchovavat na
datovom nosici. Zmluvné strany dojednavaju, ze zmeny
poistnej zmluvy nevyzaduju pisomnu formu.

2. VSetky oznamenia alebo vyhlasenia poistnika, poisteného
alebo oprdvnenej osoby je potrebné dorucit v slovenskom
jazyku na adresu spolo¢nosti 4Life Direct uvedeni v § 2.1.V
pripade, Ze je nutné prelozit dokumenty tykajlce sa vyplaty
poistného plnenia do slovenského jazyka, je osoba, ktora
vznasa prislusny narok, povinna zaistit ich overeny preklad
do slovenského jazyka.

3. Poisteny a poistnik maju povinnost informovat poistovatela
prostrednictvom spolo¢nosti 4Life Direct o vSetkych
zmenach osobnych udajov uvedenych v Ziadosti ¢i navrhu.

4. Poistovatel si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit tieto VPP
z dbévodu zmien pravnych predpisov alebo z iného
prevadzkového doévodu. Poistovatel zverejni zmenu na
svojom webovom sidle a oznami zmenu VPP poistnikovi
najmenej 60 (Sestdesiat) dni pred ich planovanym datumom
ucinnosti. Ak poistnik nesuhlasi so zmenou VPP, je povinny
svoj nesuhlas pisomne oznamit v tej istej lehote
poistovatelovi. Poistnik je v tejto lehote suicasne opravneny
bezplatne odstupit od poistnej zmluvy. Doruc¢enim
pisomného oznamenia o odstupeni od poistnej zmluvy zo
strany poistnika poistna zmluva zanika. Pokial' mal poistnik ku
dnu zaniku poistnej zmluvy akékolvek nesplatné pohladavky
voCi poistovatelovi, stavaju sa tieto nesplatné pohladavky
splatnymi. Ak poistnik vo vySSie uvedenej lehote 60
(Sestdesiat) dni neoznami poistovatelovi svoj nesuhlas so
zmenou VPP plati, ze s touto zmenou VPP suhlasi. V tomto
pripade sa vSetky vzdjomné vztahy medzi zmluvnymi
stranami riadia tymito novymi VPP odo dna ich Ucinnosti

5. Tieto VPP spoloéne so Ziadostou alebo ndvrhom tvoria
poistnu zmluvu a je nutné ich vykladat ako jeden dokument.

6. Poistné plnenie vyplacané na zaklade poistnej zmluvy
podlieha dani z prijmu v sulade s ustanoveniami zékona C.
595/2003 Z. z. o dani z prijmu, v platnom zneni.

7. Uvedené poistenie je poistenim bez naroku na odkupné.

. Skuto¢nosti neupravené tymito VPP sa riadia prislusnymi

ustanoveniami pravnych predpisov Slovenskej republiky.

9. V pripade sporu medzi zmluvnymi stranami budu vsetky
spory prejednavané a rozhodované vSeobecnymi sudmi
Slovenskej republiky. Poistnik a poisteny moézu tiez podat
navrh na alternativne rieSenie sporov v konani podla
zdkona ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieseni sporov za
predpokladu, ze su splnené podmienky tohto zakona.
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